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德阳市口腔医院

关于规范医药、器材等经销企业代表

来访我院的管理规定（试行）

 

为进一步加强行风建设，严明行业纪律，深入治理医药购销领域商业贿赂，建立医院与医药、器械生产经销企业之间信息与技术交流的正常渠道，规范医药、耗材、器械、后勤、信息物资等销售代表及供应商在我院进行活动，提高医务人员廉洁自律自觉性，特制定本规定。

一、适用对象
全院各级各类岗位职工；药品、耗材、试剂、设备、信息物资、后勤物资等销售代表及供应商。

二、医药、器械等销售代表的范围 

本规定所称医药、器材销售代表，是指医药、耗材、器械、后勤、信息物资等生产经销企业聘请的业务代表以生产经销企业名义到本院进行业务活动的人员，包括从事药品、医疗器材、后勤、信息物资宣传、推广等事项的工作人员。医药、器材等代表应当为药品、医疗器械等生产经销企业正式聘用人员,并经医药、器材等经销公司正式授权委托在我院审核注册的业务代表。

三、对医药、器材等销售人员行为的规定

（一）未在医院进行注册、登记备案的医药、器材等代表禁止在我院从事任何形式的业务活动；

（二）禁止在医院门诊、病区诊疗场所进行药品、耗材宣传、推广等相关的业务活动；

（三）禁止医药、耗材销售代表伪装成患者进入医院，利用就诊等手段进行药品、耗材推销或进行其他违规活动；

（四）禁止医药、耗材销售代表在院区范围内向病人推销所代理药品、耗材；

（五）禁止违纪违法的促销活动：如在业务活动中向医院工作人员提供或者赠送现金、礼品或者请吃等行为；医药、耗材销售代表私自赞助医生借举办学术会议之名进行旅游等违规活动；

（六）禁止销售企业（代表）在非接待时间以谈业务为名擅自进入药剂科、后勤设备、信息等重点部门，接触分管领导、部门主管及相关工作人员；

（七）开展业务活动需事先在业务主管部门审批登记、纪检办备案，禁止从事与登记不相符的业务活动；

（八）其他违纪违规行为。

四、审核、备案程序
（一）医药、器材等代表在本院开展业务活动，应当经我院审核登记。 一般每年注册登记一次。中途更换代表应及时注册。未经我院注册和登记，医药、器材等代表不得在我院开展任何形式和内容的业务活动。 

1.每年审核备案程序如下：

（1）药品、器材等生产经销企业向医院药剂科或后勤设备科等业务主管部门提出申请。药剂科、后勤设备科、医保信息科审核、注册登记、建档并向纪检办及时备案。填写附件一《德阳市口腔医院入围医药、器材生产经营企业及其代理人备案表》
（2）医药、器材等代表在我院进行注册，应当符合下列条件： 

①持有所在药品、医疗器材生产经营单位的法定代表人签字或盖章的企业授权委托书原件（授权书包含授权开展的业务和授权期限）、工作证、身份证原件及复印件在我院药剂科、后勤设备科、医保信息科等业务主管部门注册； 

②所在药品、医疗器材等生产经销企业与我院有书面合作业务或者协作协议；加盖企业公章的廉洁承诺书。 

③开展的业务活动属于业务合作或者协作协议所列项目；

④持有检察机关行贿犯罪档案查询结果告知函。

2.预约、审批程序如下：

（1）医药、器材等代表备案后，每次进行相关业务活动需提前向纪检办和药剂科或后勤设备科或医保信息科等相关业务主管部门进行预约申报，填写附件一《德阳市口腔医院入围医药、器械生产经营企业及其代理人来访预约申请表》（德阳市口腔医院官方网站进行下载），分别发于相关业务主管部门和纪检办接待日公共邮箱（dyskqyy2024@163.com），经业务主管部门审批后方可进行。 业务主管部门月接待日前将审批的接待名单进行汇总报纪检办。 

（2）医药、器材等代表在我院开展业务活动进行审批登记，应当包含如下事项： 

①医药、器材等代表的姓名、性别； 

②所属单位名称、地址、主要负责人、联系电话； 

③业务活动的内容、形式、期限； 

④负责接待医药、器材代表的科室、部门等。

3.属医院新业务、新技术的范围。凡销售企业需要进入院区进行业务联系者，必须遵守医院的管理规定，提前进行申请、时间预约。填写《德阳市口腔医院新业务、新技术，医药、器材生产经营企业及其代理人来访预约申请表》（德阳市口腔医院官方网站进行下载），分别发于相关业务主管部门和纪检办接待日公共邮箱（dyskqyy2024@163.com），经业务主管部门审批后方可进行。 业务主管部门月接待日前将审批的接待名单进行汇总报纪检办。
对不符合上款规定条件的医药代表，不得予以注册或登记。

（二） 接待规定

1.接待时间：每月第一周星期五下午。

2.接待地点：

（1）接待地点暂定为7楼会议室。如更改地点将另行通知

（2）临床科室如因工作需要联系生产销售企业代表，由相应的业务主管职能部门负责预约、审查资格和联络临床科室共同参加接待。

3.督导检查

纪检办将对此项工作进行督导检查。

4.处罚规定

如有违犯上述行为的生产经销企业，按以下处罚规定执行：

（1）严禁院领导、行政人员、科室主任及医务人员在医院范围内私自接待供应商，一旦发现或被举报查实，对当事人或科室视情节严重程度进行处理，处理情况与年度评先评优、职称晋升挂钩，有违法行为的移交有关部门处理。
（2）如发现违反此规定中所列行为，一经查实，立即停止该药品、医疗器材等生产经销企业在我院的供货。 

（3）如发现有违规促销行为，一经查实，按照情节严重程度处以扣留货款、停止业务往来3年或向卫生行政主管部门通报等处罚。   

（4）构成犯罪的，移交司法部门处理，依法追究刑事责任。

五、接待要求

（一）凡未经预约的供应商一律不予接待，供应商不得进入医院院区，接待时严格按照要求开展接待任务，原则上接待人员不得少于三人，并做好记录。

（二）申请科室人员不允许私自与供应商接触，如因工作需要必须接触的，经医院同意后方可进行集中接触。申请科室参与人员只对产品性能、后续维护、保养等事宜进行交流，不能谈及与产品性能、维护、保养等无关的话题。

附件：1.入围医药、器材生产经营企业及其代理人备案表

2.入围医药、器材生产经营企业及其代理人来访预约申请表
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4.入围医药、器材生产经营企业代理人入院证

德阳市口腔医院

2024年1月3日

附件：1
德阳市口腔医院

入围医药、器材生产经营企业及其代理人备案表

	公司名称
	
	备案年度
	

	代理人姓名
	职务
	联系电话
	身份证号码

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	（可自行增加）

	与医院开展的业务
	

	合作相关科室
	

	合同期限
	

	其他说明
	

	职能科室审批
	

	纪检监督部门
	


附件：2
德阳市口腔医院

入围医药、器材生产经营企业及其代理人来访预约申请表
	公司名称
	
	来访人数
	

	供应商代表姓名
	
	身份证号码
	

	职 务
	
	联系方式 邮箱/手机号码
	

	预约时间
	
	是否已在我院登记备案
	是 / 否

	来访人员是否与备案人员一致
	是 / 否
	
	

	拜访科室
	

	拜访对象
	

	拜访目的
	

	其他说明
	

	职能科室审批
	

	附 件
	请上传“公司授权个人委托函”


附件：3
德阳市口腔医院

新业务、新技术医药、器材生产经营企业及其代理人来访预约申请表

	公司名称
	
	来访人数
	

	供应商代表姓名
	
	身份证号码
	

	职 务
	
	联系方式 邮箱/手机号码
	

	预约时间
	

	拜访科室
	

	拜访目的
	

	其他说明
	

	职能科室审批
	

	附 件
	请上传“公司授权个人委托函”


附件：4
	德阳市口腔医院

入围医药、器材生产经营企业代理人入院证

	
	照

片
	

	公司名称
	

	代理人姓名
	

	开展业务
	

	备案年份
	


	德阳市口腔医院

新业务、新技术医药、器材生产经营企业其代理人临时入院证

	公司名称
	

	代理人姓名
	

	职能科室签字
	


信息公开方式：依申请公开

德阳市口腔医院综合办                     2024年1月4日印发


